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PROTOCOLO DE LESIONES - SEGURO DEPORTIVO

EQUIPO:
2020/19/18
INICIACIÓN

En caso de lesión hay que seguir los siguientes pasos:

Lo primero de todo, antes de acudir al centro asignado hay que avisar al
entrenador/a de la lesión ocasinada.

En este número le pedirán los siguientes datos:
- Datos personales del accidentado y tipología de lesiones.

Después le dirán el centro médico donde deben acudir (normalmente será la Clínica de
la Antigua)

Estos trámites se pueden ir realizando durante el traslado para agilizar la asistencia

- Datos del colectivo al que pertenece el accidentado y número de póliza: 
(CDB AGRUPACIÓN ALCARREÑA FS / 5440616/5)
- Fecha, lugar y descripción de la forma de ocurrencia.

Deben de rellenar el parte de accidentes y entregarlo a la llegada de la Clínica o
bien enviarlo a la dirección de correo: allianzaccidentes.autorizaciones@hna.es
en un plazo no superior a 7 días.

Este parte, lo tiene a continuación y enviado  por el grupo en pdf.

3. RELLENAR Y PRESENTAR EL PARTE DE ACCIDENTES

2. LLAMAR AL 91 334 32 93 

1.AVISAR AL ENTRENADOR/A

4. SEGUIR INDICACIONES MÉDICAS E INFORMAR AL
ENTRENADOR/A

EN LOS SUPUESTOS QUE NO SE LLEVE A CABO ESTOS PASOS, EL COSTE DE LA PRESTACIÓN CORRERÁ A CARGO DEL JUGADOR/A.

-LIGA AAFS





PROTOCOLO DE LESIONES - SEGURO DEPORTIVO

EQUIPOS:

En caso de lesión hay que seguir los siguientes pasos:

Lo primero de todo, antes de acudir al centro asignado hay que avisar al entrenador/a
de la lesión ocasionada. Si la lesión es durante un partido, hay que decirle al
entrenador/a que al término del partido se lo comente al árbitro y lo añada al acta.

Deben de acudir a la clínica con :
La licencia federativa. (PEDIR COPIA/FOTO AL ENTRENADOR)
Parte de lesiones cumplimentado (ADJUNTAMOS EN EL PROTOCOLO y GRUPO)
Un talonario del proveedor de servicios médicos, ASISA, debidamente cumplimentado.
(SOLICITARLO AL COORDINADOR)

Posteriormente, enviar email a : serviciosmedicos@ffcm.es comunicando los datos del
lesionado.
En el caso de que no fuera una lesión urgente, la asistencia debe solicitarse dentro del
plazo máximo de los siete días siguientes al acaecimiento de la lesión, debiendo concertar
cita previa llamando al teléfono de la clínica ( 949 20 09 01)
En el caso de necesitar ambulancia, el teléfono de la Sanz Vázquez es el 900900118.

1.
2.
3.

-Lo primero de todo es que atiendan rápido al jugador/a. Estos documentos si no se pudieran
entregar en el momento os darán un margen para su entrega posterior.

2. ACUDIR A LA CLÍNICA SANZ VÁZQUEZ

1. AVISAR AL ENTRENADOR/A

3. SEGUIR INDICACIONES MÉDICAS E INFORMAR AL
ENTRENADOR/A
En las siguientes consultas tendréis que solicitar un nuevo talonario y entregarlo a la llegada
de la nueva consulta.

EN LOS SUPUESTOS QUE NO SE LLEVE A CABO ESTOS PASOS, EL COSTE DE LA PRESTACIÓN CORRERÁ A CARGO DEL JUGADOR/A.

PREBENJAMIN
C 2017

PREBENJAMIN
A 2016

PREBENJAMIN
B 2016

BENJAMIN
FEMENINO

BENJAMIN
2015

SENIOR
FEMENINO

SENIOR
MASCULINO

-LIGA FFCM
-LIGA AAF7

mailto:serviciosmedicos@ffcm.es


PROTOCOLO DE LESIONES - SEGURO DEPORTIVO

NORMAS DE ASISTENCIA SANITARIA -  TEMPORADA 2023-2024

La documentación que se debe aportar para autorización de pruebas diagnósticas es la siguiente:

1.- En caso de accidente deportivo, los jugadores deben acudir exclusivamente a los centros concertados por la Mutualidad para recibir
asistencia, con la licencia federativa, parte de lesiones cumplimentado en su parte superior por el Club y un talonario del proveedor de
servicios médicos, ASISA, debidamente cumplimentado.

2.- La asistencia médica por accidente deportivo de acuerdo con las coberturas establecidas en el Reglamento de Prestaciones de la
Mutualidad, será prestada exclusivamente en los centros, y consultas de los médicos especialistas que figuran en el cuadro médico
disponible en la página de la FFCM, apartado Mutualidad, salvo en casos de “URGENCIA VITAL”. De producirse esta, deberán comunicar
dicha circunstancia a la Mutualidad, en el plazo máximo de 48 horas, el mutualista lesionado que fuera atendido por servicios médicos
ajenos al cuadro médico de la Mutualidad sin que hubiera sido autorizado por la misma, perderá sus derechos, tanto asistenciales como de
indemnización.

3.- La asistencia debe solicitarse dentro del plazo máximo de los siete días siguientes al acaecimiento de la lesión, debiendo concertar
cita previa (salvo los casos de urgencia) en los diferentes centros médicos concertados.

4.- Los tratamientos especiales de asistencia, rehabilitación, resonancias, hospitalización, etc., tienen que ser autorizados previamente a
su realización por ASISA, deberán comunicarse a través de correo electrónico (se indican correos para autorizaciones en la parte inferior).
Dichas solicitudes deberán solicitarse con antelación suficiente para que ASISA pueda hacer las comprobaciones y gestiones oportunas,
antes de proceder a dar la autorización de la prueba solicitada.

▪ Parte de lesiones debidamente cumplimentado.
▪ Informe médico de urgencias
▪ Informe médico del especialista donde se prescribe la prueba
▪ Volante de prescripción de la prueba diagnostica
▪ En el caso de habérsele realizado una Resonancia magnética, informe de la resonancia.
▪ Deben indicar el lugar de realización de la prueba.

5.- Todas las lesiones deben generar obligatoriamente un parte de lesiones y un informe médico, cada vez que el jugador acuda a una
revisión médica tiene que solicitar informe médico donde se indiquen la evolución del paciente, si el jugador ha terminado el tratamiento y
se encuentra en condiciones óptimas para la competición se deberá indicar en el informe médico de alta, para volver a competir tras una
lesión en necesario disponer del informe de alta.

6.- Las facturas que se generen por material ortopédico, por gastos de odonto-estomatología y por asistencias a urgencias vitales
(siempre que se traten de las autorizadas por póliza) deberán enviarse para su cobro a la Mutualidad antes de que finalice la Temporada,
adjuntando la siguiente documentación:
▪ Parte de lesiones
▪ Modelo solicitud de reembolso
▪ Copia de Licencia Federativa
▪ Informe médico, prescripción del material.
▪ Factura.

7.- La Mutualidad prestará asistencia médica a los lesionados en sus desplazamientos para competir en todo el territorio español, siempre
en los centros concertados que pueden consultar en la página WEB de la FFCM, apartado Mutualidad o en el teléfono 24 horas
919912440.

8.-Para resolver cualquier duda o problema que se suscite con la Mutualidad, se podrán dirigir a la Oficina Central de los Servicios de esta
Mutualidad sita en Cuenca, calle Duque de Ahumada, s/n, llamando al teléfono 969233260 o enviando correo electrónico a:
castillalamancha@mutualidaddefutbolistas.com

9.- ASISA atenderá las llamadas relativas a la asistencia de los mutualistas en el teléfono 24 horas 919912440, y dispone de servicio de
ambulancias 900900118.

10.- En el caso de que no estén conformes con el diagnostico recibido por el Doctor que les haya atendido, pueden solicitar una segunda
opinión médica a la Mutualidad.

11.- Los jugadores que practiquen deporte estando lesionados perderán los derechos que por cualquier concepto o naturaleza pudieran
corresponderles.

EN LOS SUPUESTOS QUE NO SE LLEVE A CABO ESTOS PASOS, EL COSTE DE LA PRESTACIÓN CORRERÁ A CARGO DEL JUGADOR/A.



C.D. CLUB ATLÉTICO GUADALAJARA

4125

 GUADALAJARA

MARIO GARCÍA SÁNCHEZ 03126503K

 GUADALAJARA

 ATLÉTICO GUADALAJARA



PROTOCOLO DE LESIONES - SEGURO DEPORTIVO

EQUIPOS:

En caso de lesión hay que seguir los siguientes pasos:

Lo primero de todo, antes de acudir al centro asignado hay que avisar al entrenador/a de la lesión
ocasionada. Si la lesión es durante un partido, hay que decirle al entrenador/a que al término del partido
se lo comente al árbitro y lo añada al acta.

2. ACUDIR AL HOSPITAL (1ª ATENCIÓN)
Para los accidentes ocurridos en Castilla-La Mancha, el SESCAM prestará la PRIMERA ATENCIÓN al
accidentado en los Centros del Sistema Público de Salud. Entendiendo por ésta la correspondiente a la
evaluación y tratamiento iniciales, incluyendo, en los casos en que sea preciso, el traslado al centro
sanitario del SESCAM.
El plazo máximo para la solicitud de cualquier atención será de 48 horas desde el momento que se produjo
el accidente o lesión, siendo imprescindible la presentación de la Tarjeta Sanitaria del accidentado, así
como del impreso de PRIMERA ASISTENCIA.
El SESCAM comprobará posteriormente que se cumplen los requisitos para la prestación. Si no se
presenta el impreso de PRIMERA ASISTENCIA o se comprueba que no se cumplen los requisitos para la
prestación, el SESCAM podrá facturar al usuario el coste de la atención sanitaria prestada.
Una vez concluida esta primera atención y en el caso de que el participante necesitase una posterior
asistencia sanitaria, debéis enviar el informe médico al correo: clubatleticoguadalajara@gmail.com y así
solicitar 2ª asistencia. 

1.

2.

3.

4.

1. AVISAR AL ENTRENADOR/A

 Esperar a que al club les den el visto bueno desde la Junta para la 2ª asistencia.
Una vez recibido el ok, solicitar cita en la clínica Sanz Vázquez. (949 20 09 01).
Preparar y entregar la siguiente documentación en la clínica :
Talón de Asistencia (solicitar al coordinador)
Parte de Accidente Deportivo. (adjuntamos documento)
Informe de la atención de urgencia hospitalaria o del centro de salud realizado por el médico del SESCAM

3. SEGUNDA ASISTENCIA (CLÍNICA SANZ VÁZQUEZ)
1.
2.
3.

EN LOS SUPUESTOS QUE NO SE LLEVE A CABO ESTOS PASOS, EL COSTE DE LA PRESTACIÓN CORRERÁ A CARGO DEL JUGADOR/A.

ALEVIN B
2012

BENJAMIN A
2014

ALEVIN C
2013

CADETEINFANTIL B
PROVINCIAL

ALEVIN A
INTERESCUELAS

INFANTIL
INTERESCUELAS

INFANTIL
FEMENINO

INTERESCUELAS

-LIGA DEPORTE ESCOLAR
-LIGA INTERESCUELAS INFANTIL

FEMENINO
PROVINCIAL

ALEVIN
FEMENINO
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EQUIPOS:

Si se requiere continuidad de la atención, visitas sucesivas, pruebas complementarias
(Resonancia Magnética, TAC, etc.) rehabilitación o cualquier otra prestación, el
participante deberá solicitar autorización a ASISA con antelación suficiente, al menos 48
horas antes de la cita para la consulta/prueba.

Dicha autorización se podrá obtener mediante las siguientes vías:
• POR CORREO ELECTRÓNICO: 
Provincia de Guadalajara: deportivas.tcn@asisa.es

• DE FORMA PRESENCIAL EN LAS DELEGACIONES DE ASISA.
Delegación Provincial de Guadalajara: C/ Montemar, 1 – 19001

Las atenciones prestadas por el SESCAM, tras la primera asistencia de urgencias, serán
por cuenta del asegurado o los responsables de este.

EN LOS SUPUESTOS QUE NO SE LLEVE A CABO ESTOS PASOS, EL COSTE DE LA PRESTACIÓN CORRERÁ A CARGO DEL JUGADOR/A.

ALEVIN B
2012

BENJAMIN A
2014

ALEVIN C
2013

CADETEINFANTIL B
PROVINCIAL

ALEVIN A
INTERESCUELAS

INFANTIL
INTERESCUELAS

INFANTIL
FEMENINO

INTERESCUELAS

-LIGA DEPORTE ESCOLAR
-LIGA INTERESCUELAS INFANTIL

FEMENINO
PROVINCIAL

ALEVIN
FEMENINO

IMPORTANTE:
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